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¢Olvido de

usuario o clave?

EXTERIOR

Te ensefamos en pocos pasos

EXTERIOR

BE EXTERIOR Si ya realizaste el autorregistro utiliza tus

credenciales para acceder aqui.

Bienvenido a Exterior NEXO en Linea

Usuario Clave
) sssssssses QY

Si es tu primera vez en Exterior NEXO en Linea. Si ya realizaste el autorregistro utiliza
selecciona "Autorregistro™ credenciales para acceder aqui.

Olvido de usuario o clave,
Restablecer acceso @

Para mayor informacién comunicate con nosotros en
Exterior NEXO Telefo 212 - 508 5000 0 a través
de nuestras redes sociales

Selecciona Olvido de

usuario o clave

EXTERIOR

SEEXTERIOR

en

Usuario Clave Usuario y Clave
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Elige la opcidon que deseas recuperar
(Usuario / Clave / Usuario y Clave)




E :Olvido de
usuario o clave?

EXTERIOR

Caso 1: Usuario

Ingresa tu tipo y nUmero
de identificacion

A -

EXTERIOR

_ SEEXTERIOR

en ltnea

_ Responde las
‘ preguntas de desafio

.

Valida tu numero celular e ingresa la
clave dinamica enviada via SMS
@
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‘ o

USUARIO RECUPERADO




¢Olvido de

usuario o clave?

EXTERIOR

Caso 2: Clave

Ingresa tu usuario J

EXTERIOR

| SEEXTERIOR nNeQ.

Responde las dos preguntas de desafio.
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preguntas de desafio

Responde las ]

clave dinamica enviada via SMS

Valida tu numero celular e ingresa la J




¢Olvido de

usuario o clave?

EXTERIOR

Caso 2: Clave

EXTERIOR

_ 3EEXTERIOR

Salir de Exterior NEXO En Linez

Renovacion de Clave

Tu clave ha expirado o requiere ser actualizada,
Debe contener minimo 8 caracteres y maximo 12 La clave debe astar
compuesta por caracteres alfanuméricos (incluyendo al menos una maydscula),

valores numéricos y caracteres especiales, tales como ;1 23:7;_-"@

Clave Nueva Confirma tu clave

cimiento de clave 180 dias

Aceptar

Crea y confirma tu nueva clave J

iListo!

ACCEDE NUEVAMENTE AL LOGIN




¢Olvido de

usuario o clave?

EXTERIOR

Caso 3: Usuario y Clave

Ingresa tu tipo y numero de identificacion J

EXTERIOR

| SEEXTERIOR nNeQ.

Responde las dos preguntas de desafio.
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preguntas de desafio

Responde las ]

clave dinamica enviada via SMS

Valida tu numero celular e ingresa la J




¢Olvido de

usuario o clave?

EXTERIOR

Caso 3: Usuario y Clave

EXTERIOR

_ SEEXTERIOR

Salir de Exterior NEXO En Linea

>
Renovacion de Clave
Tu clave ha expirado o requiere ser actualizada.
Debe contener minimo 8 caracteres y maximo 12 La clave debe estar
compuesta por caracteres alfanuméricos (incluyendo al menos una mayuscula),

valores numéricos y caracteres especiales, tales como ;1 23,7 ;% _-"@

Clave Nueva Confirma tu clave

Vencimiento de clave 180 dias

Crea y confirma tu nueva clave ]
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USUARIO RECUPERADO

ya puedes ingresar con tu nueva clave




