TARJETAS DE CREDITO
EXTERIOR mastercard black

Deslizate hacia sus exclusivas ventajas

Ademas de los beneficios exclusivos que brinda Banco EXTERIOR, con
EXTERIOR mastercad black, el cliente podra disfrutar de:

Numero de atencion EXCLUSIVO Banco EXTERIOR 0800-BEBLACK (0800-
232.5225)

MasterCard Global Service: Asistencia mundial cuando viajes, en cualquier
momento, en cualquier lugar y en cualquier idioma, que incluye:
e Reposicion rapida de tarjeta, al dia siguiente en Estados Unidos y dentro de
dos dias habiles en la mayoria de los demas paises
e Adelantos de efectivo de emergencia en 100.000 ubicaciones en todo
mundo, hasta el limite de gastos disponible en su cuenta previa aprobacion
y sujeto al control de cambio, segun lo establece la Comision de
Administracién de Divisas (CADIVI).
e Numeros de atencion:
e Desde USA 1-800-307-7309
e Fuerade USA 1-636-722-7111
e Desde Venezuela 0-800-1-002902

MasterSeguro de Viajes TM: Seguro de viaje hasta por un millén de ddlares
contra accidentes al viajar por tierra, aire 0 mar en transporte comercial al adquirir
su boleto con EXTERIOR MasterCard Black.

MasterAssist Black: Servicio de asistencia para emergencias las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana para el tarjetahabiente y sus familiares elegibles
cuando el tarjetahabiente esté viajando y haya adquirido el boleto con su
EXTERIOR mastercard black. Los servicios incluyen:

e Apoyo legal, adelanto de efectivo o fianzas, asistencia en el reemplazo de
documentos o boletos, transmisién de mensajes urgentes.

e Gastos de emergencias médicas mientras viaja hasta por USD
25.000/30.000 para el tarjetahabiente y USD 15.000/30.000 para los
familiares.

e Coberturas adicionales:

e Pérdida de equipaje hasta por USD 1.200
e Cancelacion de viaje hasta por USD 1.000
e Retraso de vuelos hasta por USD 200
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MasterSeguro de AutosTM: Seguro con cobertura mundial contra pérdida o dafio
de los vehiculos alquilados cuando pagas el valor total del alquiler con EXTERIOR
MasterCard Black, y declina los seguros de colisién y dafios (CDW) ofrecidos por
la compafiia de alquiler de vehiculos. Cobertura hasta USD 75.000. Incluye
automaviles con un precio de venta sugerido por el fabricante (MSRP) de hasta
USD 75.000 por incidente.

Servicio de Asistencia Personal: Servicio Elite que ofrece una variedad de
servicios que van mas alla de los que ofrece una agencia de viajes, tales como:
e Informacion y reservaciones de compra de boletos, eventos, espectaculos
deportivos, teatros y museos, restaurantes y mas.
e Servicio Ejecutivo de traduccion e interpretacion, instalacién de equipos y
oficinas y servicios de ayuda temporal
e Servicios de Compra para busqueda de articulos dificiles de encontrar y
logistica, arreglos e informacién sobre regalos.
¢ Numeros de atencion:

e Desde USA 1-800-MC ASSIST (1-800-622-7747)
e Fuera de USA 1-636-722-7111

Protecciéon ATM: Reemplaza el dinero efectivo robado y/o Ofrece un beneficio por
muerte en caso de que le roben o asalten, en un ATM, hasta US$ 500 por
incidente (US$ 1.000 por afio). Cobertura por muerte US$ 6.000.

Inconveniencia en viajes: Cobertura por viajes demorados o cancelados:
Cancelacion de viajes hasta US$ 3.000 y demora de viajes hasta US$ 200 (por
encima de 4 horas)

Proteccién de equipajes: Servicio que reembolsa la pérdida o demora en el
transito del equipaje despachado por un viaje en un transporte comun. Pérdida del
equipaje hasta US$ 1.200 y demora de equipaje hasta US$500 (por encima de 4
horas).
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Priority Pass...un espacio de tranquilidad antes de su vuelo Accesos a
salones VIP en aeropuertos del mundo entero, con los servicios exclusivos que tu
mereces.

Méas de 600 salas VIP en mas de 100 paises y 300 ciudades de todo el
mundo.

Entrada a 100 salas de EE.UU que suelen estar reservadas exclusivamente
para los socios de los programas de salas de las compafias aéreas.

Uso garantizado sin importar la clase de boleto o la compafia aérea con la
gue vuele.

Ambiente distinguido, tanto para usted como para sus invitados.

Aperitivos y bebidas de cortesia.

Correo electronico, Internet y espacio para reuniones.

Excelentes servicios de entretenimiento.

Tranquilidad para ponerse al dia con el trabajo o simplemente relajarse.
Para su comodidad usted cuenta con un directorio de salones de
Aeropuertos de todo el mundo en www.prioritypass.com

Importante:

La Tarjeta Priority Pass no es transferible ni es una forma de pago; su vigencia y
validez esta vinculada a la vigencia y validez de su EXTERIOR mastercard black.
En caso de pérdida o robo de la tarjeta Priority Pass debera notificarlo
inmediatamente al Banco EXTERIOR por los numeros telefonico 0800-BEBLACK
(0800-232.52.25) 6 por el EXTERIOR centro de contacto e-24 (0212) 508.50.00.
Desde el extranjero, llame por cobrar al nUmero telefénico +58 (212) 576.23.07.

Aplican ciertas condiciones y restricciones para cada servicio de la marca
mastercard, para mas informacion visita www.mastercard.com/ve 0 comunicate
al Mastercard Global Service.




